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LISTA DE‘VERIFICACI()N DE ACCIDENTES
CON VEHICULOS MOTORIZADOS

Los accidentes ocurren. Desafortunadamente, esta situacion estresante nos ocurre a
muchos de nosotros al menos una vez en la vida. Es importante que sepa cdmo reaccionar
adecuadamente si alguna vez se ve involucrado en un accidente. Siga los siguientes

pasos inmediatamente después de un accidente para protegerse a si mismo, a los demas
implicados y a su propiedad de danos mayores.

[ ] Evalie el estado médico de todas las partes implicadas, tanto en su vehiculo como en
los demas vehiculos implicados en el accidente. Si alguien necesita asistencia médica,
llame al 911 de inmediato.

|:| Comuniquese con las autoridades y notifiqueles el accidente. A menudo es mejor dejar
los vehiculos en la posicién en la que se encontraban inmediatamente después del
accidente hasta que lleguen las autoridades, para que los agentes que informan estén
en mejores condiciones de evaluar y diagramar los hechos
del siniestro.

|:| Intercambie informacion con todas las partes implicadas y con los testigos del

accidente. En algunos casos, las autoridades locales ayudaran con esta tarea. Es

probable que las autoridades completen un informe en una fecha posterior, pero su

compania de seguros necesita esta informacion lo antes posible y es muy importante en

los casos de conductores sin seguro. La informacion que debe obtener incluye:

¢ Nombre, direccion actual y nimeros de teléfono del conductor del otro vehiculo. Si
el conductor del otro vehiculo no es el propietario de ese vehiculo, también debe
obtener la misma informacién para el propietario del vehiculo.

¢ Nombre de la compania de seguros, nimero de pdliza y nombre de la agencia del
propietario y del conductor del otro vehiculo. Puede ser Util que simplemente pida
ver la tarjeta de identificacion del seguro de la otra persona.

e Matricula, marca, modelo y color de los otros vehiculos.

¢ Nombre, direccidon actual y nimeros de teléfono de los pasajeros del de los
otros vehiculos.

¢ Nombre, direccién actual y nimeros de teléfono de los testigos del accidente.

|:| Tome fotos de los danos. Tome tantas fotos como pueda y dibuje un diagrama
del accidente.

|:| Comunique toda la informacion pertinente al agente que realiza la investigacion. No
suele ser recomendable comentar los detalles del accidente con la otra parte implicada.

|:| Notifique a su agente o compania de seguros. Notificar rapidamente a su agente o
compania de seguros los detalles del siniestro, incluida la identidad de las autoridades
que acudieron, permite que el proceso de reclamacion comience de inmediato.
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ROBO

iQue no cunda el panico!
Encontrar una radio
arrancada del tablero de

su automovil puede ser
angustiante, pero recuerde
que, en Ultima instancia, se
trata solo de un vehiculo y
lo mas importante es que
usted esta a salvo. Mantenga
la calma y llame a las
autoridades competentes lo
antes posible.

INCENDIO

iNo se acerque a un vehiculo
en llamas! Si el incendio

es muy pequeno y esta
contenido, es posible que
pueda apagarlo rapidamente
usted mismo, pero si el fuego
esta cerca del motor o del
deposito de gasolina, o ha
envuelto a mas de 1/4 del
vehiculo, aléjese y espere a
que lleguen los bomberos.
Puede resultar dificil, pero,
de nuevo, se trata solo de un
vehiculo y su seguridad es el
factor mas importante.

CHOQUE CON FUGA

Si sufre un choque con

fuga, no haga suposiciones
sobre quién puede haber
causado los danos. A menos
que haya pruebas objetivas
que vinculen a una persona
con la escena, la policia no
puede acusar a nadie. Lo
mejor que puede hacer es
intentar encontrar testigos del
siniestro y cualquier prueba
que relacione a la persona
sospechosa con el lugar en el
momento del siniestro.
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